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Betrokken bij rechtvaardigheid

Staffel incassokosten consumentenvordering

Het Besluit Vergoeding voor Buitengerechtelijke Incassokosten (WIK) is in werking getreden op 1 juli
2012. Het is een staffel die wordt berekend over de hoofdsom, zoals hieronder opgenomen in de
tabel.

Bij consumentenvordering is de WIK-staffel verplicht.

Hoofdsom van Hoofdsom tot Provisie Maximaal Maximaal Cumulatief
0 2.500 15% 40 375 375
2.500 5.000 10% 250 625
5.000 10.000 5% 250 875
10.000 200.000 1% 1.900 2.775
Vanaf 200.000 0,5% 4.000 6.775

Een schuldeiser kan pas aanspraak maken op een vergoeding volgens de WIKstaffel als de debiteur
vooraf is aangeschreven tot betaling. De debiteur dient dan nog minimaal 14 dagen na ontvangst van
de betreffende brief in de gelegenheid te zijn om alsnog zonder bijkomende kosten te betalen.

In de brief dient de schuldeiser het juiste bedrag aan incassokosten te vermelden.
Rekenvoorbeeld 1 - Vordering van € 198

De staffel geeft aan dat voor vorderingen tot € 2.500 een provisie van 15% geldt.
Dat zou dan € 29,70 zijn. De minimale vergoeding is echter vastgesteld op € 40.

Rekenvoorbeeld 2 — Vordering van € 21.560 Volgens de staffel
bedraagt de provisie:

15% over de eerste € 2.500 = € 375 verhoogd met

10% over de volgende € 2.500 = € 250 verhoogd met

5% over de volgende € 5.000 = € 250 verhoogd met

1% over € 11.560 = € 115,60, derhalve in het totaal € 990,60



